
Об’єктом дослідження є процеси прийняття рішень в гуманітарному реагуванні. Відмічено, що певний 

досвід гуманітарного реагування може бути використаний в подібних ситуаціях в майбутньому. Визначено, 

що процеси гуманітарного реагування мають такі особливості:  складність та динамічність; прийняття рішень 

відбувається в умовах невизначеності; ситуації, що виникають, потребують оперативного реагування. 

Зазначено відсутність комплексного підходу до створення систем підтримки прийняття рішень в 

гуманітарному реагуванні. Сучасні дослідження пов’язані з прийняттям рішень в рамках передбачення та 

ліквідації наслідків стихійних лих, техногенних катастроф та збройних конфліктів, гуманітарні питання 

розглядаються як суміжні. 

Як представлення знань про процеси гуманітарного реагування обрано міркування на прецедентах 

(CBR). Цей метод дозволяє використовувати попередній досвід прийняття рішень без виконання детального 

аналізу предметної області та адаптувати накопичені знання під нові ситуації. 

Визначено функції та структуру системи підтримки прийняття рішень в гуманітарному реагуванні. Для 

представлення знань в системі використовується модуль міркувань на прецедентах, що імітує людські 

міркування та заснований на ефективному використанні  існуючого досвіду. 

Модуль реалізує модифікований CBR-метод. Параметричне представлення прецеденту розширено 

показником використання прецедентів. Структуроване представлення рішення прецеденту у вигляді 

послідовності кроків, кожен з яких має власну характеристику, дозволяє проводити адаптацію декількох 

прецедентів, що мають близьку відстань від поточної ситуації. 

Проведено експериментальну перевірку результатів дослідження шляхом навчання роботи модуля на 

початковому наборі даних. Для експерименту було сформовано п’ятдесят прецедентів, що описують 

прийняття рішень при забезпеченні населення питною та технічною водою. В результаті навчання показано, 

що при наповненні бази прецедентів в п’ятдесят прецедентів якість класифікації складає 89 %. Отримані 

результати дозволяють зробити висновок про доцільність структурування знань про гуманітарне реагування 

у вигляді прецедентів з можливістю подальшої адаптації до нових ситуацій та навчання. 
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The object of the study is decision-making processes in humanitarian response. It is noted that certain experience 

of humanitarian response can be used in similar situations in the future. It is determined that humanitarian response 

processes have the following features: complexity and dynamism; decision-making takes place in conditions of 

uncertainty; emerging situations require a prompt response. 

There is a lack of an integrated approach to the creation of decision support systems in humanitarian response. 

Current research is related to decision-making in the framework of predicting and eliminating the consequences of 

natural disasters, man-made disasters and armed conflicts, and humanitarian issues are considered as related. 

Case-base reasoning was chosen as a representation of knowledge about humanitarian response processes. This 

method allows using previous decision-making experience without performing a detailed analysis of the subject area 

and adapting the accumulated knowledge to new situations. 

The functions and structure of an decision-making support system in humanitarian response are defined. The 

system uses the case-base reasoning module to represent knowledge, which simulates human reasoning and is based 

on the effective use of existing experience. 

The module implements a modified case-base reasoning. The parametric representation of a case is extended by 

the indicator of the use of precedents. The structured representation of the case solution in the form of a sequence of 

steps, each of which has its own characteristics, allows for the adaptation of several cases that are close to the current 

situation. 

The results of the study were experimentally verified by training the module on the initial data set. Fifty cases 

were generated for the experiment, describing decision-making in the provision of drinking and industrial water to the 

population. The training results show that when the cases database is filled with fifty cases, the classification quality 

is 89%. The results obtained allow us to conclude that it is expedient to structure knowledge about humanitarian 

response in the form of cases with the possibility of further adaptation to new situations and training. 
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